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Sanitas Mayores : Servicios —«/L

Donde lo primero es la persona

PARTE DE Bupa

¢Quiénes
somos?

En Sanitas Mayores atendemos y cuidamos a personas mayores para
mejorar su calidad de vida y proporcionarles toda la ayuda que
necesiten. Contamos con 46 residencias, 22 centros de dia y 5 campus
En Casa Contigo para mayores, con capacidad para mas de 6.100
residentes.

Para ello ponemos a su disposicion los siguientes servicios:

o Estancias permanentes

o Estancias temporales y Respiro familiar

o Rehabilitacion y Postoperatorios

o Servicio médico y profesionales cualificados en todas las areas:
terapeutas ocupacionales, neuropsicélogos, trabajadores sociales,
fisioterapeutas, médicos, enfermeras, logopedas, auxiliares de
enfermeria y poddlogos.

o Centros de Dia

o En casa cOnT 20 Servicios para el mayor y la familia en los que, a
partir de una Valoraciéon Integral de necesidades de la persona
mayor , se propone un Plan de Cuidados individualizado en el hogar.
Un Coordinador de Cuidados y un equipo multidisciplinar
especializado ofrecen un consejo experto 24x7x365.

_ sanitasmayores.es
Sanitasmayores.es



Sanitas Mayores: Residencias para mayores

Donde lo primero es la persona

Sanitgsﬂ/lﬁ

é¢DOnde
estamos?

En Sanitas mayores disponemos de 46 residencias y 22 centros de dia y 5 campus En Casa Contigo, ademas
seleccionamos a los mejores profesionales que se esfuerzan a diario para conocer las necesidades de cada
residente, dandoles una atencion de calidad y haciendo que se sientan como en casa.

PARTE DE Bupa

CANTABRIA e

Centro Residencial Santander

GALICIA‘

Centro Residencial A Coruna
Centro Residencial Vigo @

CAST\LLA Y LEON
Centro Residencial Mevefares
Centro Residencial Valladolid

@ MADRID &

Centro Residencial Alameda
Centro Residencial Alcorcén
Centro Residencial Almenara
Centro Residencial Arturo Soria
Centro Residencial Carabanchel
Centro Residencial Colmenar Viejo
Centro Residencial El Escorial
Centro Residencial El Viso

Centro Residencial Ferraz

Centro Residencial Getafe

@ CANARIAS &

Centro Residencial El Palmeral
Centro de dia El Palmeral

Centro Residencial Guadarrama
Centro Residencial Henares
Centro Residencial Jardines de Sabatini
Centro Residencial La Florida

Centro Residencial La Moraleja @
Centro Residencial Las Rozas @

Centro Residencial MirasierraQ)

Centro Residencial Puerta de Hierro
Centro Residencial Torrelodones
Centro de dia llustracién

Centro de dia Clara del Rey

ANDALUCIA

Centro Residencial Linares

Sanitasmayores.es

PAIS VASCO

Centro Residencial Barakaldo
Centro Residencial Loramendi
Centro Residencial Miramoén
Centro Residencial Txindoki ©

®

—e CATALUNA
Centro Residencial Altanova Q
Centro Residencial Bonaire
Centro Residencial Consell de Cent)
Centro Residencial Cornella
Centro Residencial Gerunda
Centro Residencial llerda @
Centro Residencial Iradier €y
Centro Residencial Les Corts @
Centro Residencial Provenza
Centro Residencial Sagrada Familia €
Centro Residencial Tarragona
Centro de Dia Sarria
Centro de Dia Gerunda

NAVARRA
Centro Residencial

Luz de Estella @

Centro Residencial El Mirador

® ARAGON
Centro Residencial
Zaragoza

e
v

ﬁé COMUNIDAD VALENCIANA

L

Centro Residencial Mas Camarena @
Centro Residencial La Seu ©

QO Residencia con
servicio de
centro de dia

Novedad 2018:
*En Casa Contigo en Zaragoza, Madrid y

Barcelona
Nuevo Centro de Dia El Palmeral
Nuevo Centro de Dia Gerunda
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Donde lo primero es la persona
¢Como son

nuestros
centros?

Sanitasmayores.es
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Sanitas Mayores: Servicios

Donde lo primero es la persona

% éPorqué
nosotros?

Atencion telefdnica exclusiva 24h
Teléfono de asesoramiento para primeras
consultas, seguimiento, guia...:

900 81 86 82

Web para cuidadores www.cuidarbien.es

Sanitasmayores.es

Sanitgsﬂ/],\

Todo lo que necesites a tu disposicion
Estancias indefinidas PARTE DE Byp gy
Estancias temporales para:
o Rehabilitaciones
o Postoperatorios
o Descanso del cuidador
Centros de Dia:
o Horarios flexibles
o Transporte adaptado
o Menus sanos y variados
o Amplio programa de actividades, excursiones
En casa c6nfioo : NUEVO SERVICIO
o Plan de Cuidados especializados en el domicilio
o Consejo experto 24x7x365
o Visitas asistenciales para control periddico: En los
servicios continuados, contard con una valoracion
médica multidimensional, con el objetivo de priorizar el
tratamiento del mayor. Proporcionando una continuidad
asistencial donde un médico experto en mayores dirige
el seguimiento de enfermedades crénicas y trastornos
de larga evolucioén.

Profesionales cualificados en todas
las areas: terapeutas ocupacionales,
neuropsicélogos, trabajadores
sociales, fisioterapeutas, médicos,
enfermeras, logopedas, auxiliares de
enfermeria y poddlogos.

Servicios complementarios
Pelugueria, manicura, masajes,
excursiones, fisioterapia individual,
podologia, logopedia, psicélogo,
tintoreria, transporte, asistente de
compras, parafarmacia, formacion,
asistencia 24h o equipamiento
geriatrico entre otros.

Tramitacion ayudas publicas

Una vez hemos elegido el recurso le
acompafiaremos en la tramitacion de
ayudas publicas, ya sea para cuidador
no profesional, ayuda econémica
para pagar la estancia de Centro de
Dia o Residencia, o apuntarse a la
lista de espera de Plazas Publicas.

@ Asesoramiento personalizado

o Valoraciéon geridtrica gratuita Permite detectar vy
cuantificar los problemas, necesidades y capacidades del
anciano en las esferas clinica, funcional, mental y social.

o Asesoramiento y acompafiamiento: ayuda para escoger
el mejor recurso segln las necesidades y en la
tramitacion de ayudas publicas (cuidador no profesional,
ayuda econdémica para Centros de Dia o Residencias,
listas de espera, etc).

o Rehabilitacion fisica y cognitiva .

o Talleres: demencia, parkinson, ictus, postoperatorio y
otras patologias.
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Donde lo primero es la persona
APP PARA FAMILIARES DE SANITAS MAYORES

PARTE DE Bupa

App para Para que el dia que no puedas venir

,+ el coc sea como si hubieses estado aqui

4 " La App de Sanitas Mayores que incluye a los familiares en
' & el dia a dia de su residente mostrandoles todas las
novedades sobre su cuidado y estancia en el centro
residencial.

Qué podras hacer en la App Sanitas Mayores: Herminio Rodriguez
o Acceder al estado general de tu familiar: cémo ha comido, los :

cambios en su medicacién o los ultimos informes. < Hoy,05/04/2016 > 3
o Seguir su pauta de medicacion y las actualizaciones que se

produzcan. )

. X ) . ALIMENTACION
o Tener el menu del centro y la saber el tipo de dieta que sigue
aMR DESAYUNO

tu familiar. | ‘
o Poder comunicarte directamente con el equipo técnico que COMIDA

cuida de tu familiar y recibir la respuesta en la misma

aplicacién. it
o Gestionar desde un solo sitio todos los informes médicos y CENA

analiticas de tu familiar.

o Ver las actividades en las que esta participando y las que
organiza el centro.

o Gestionar tus las facturas y recibos y controlar los gastos del
mes en curso.

Mas informacion en sanitas.es/appmayores

; sanitas.es
Sanitasmayores.es



En casa C(ﬂ/ﬂL/' 0 Con todo el cuidado que necesitas, en casa contigo

Un experto de Sanita:
visita tu domicilio para

realizar la valoracién
inicial

Un equipo de
profesionales
multidisciplinar disefia un
Informe de
Recomendaciones

Escoges con total
flexibilidad entre las
alternativas del Informe
de Recomendaciones

Empiezas a disfrutar
de los cuidados a
domicilio de En
Casa Contigo
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PARTE DE Bupa

Informe de Recomendaciones: tras realizar una visita al domicilio, se hara entrega de
una Plan de Cuidados especializados e individualizados para el mayor, en base a sus
necesidades especificas.

Coordinador de Cuidados y equipo de gestién multidisciplinar del caso: con el
consejo experto 24x7x365 de un equipo especializado en mayores, también a través de
la APP de En casa contigo.

Valoracién médica multidimensional, con el objetivo de priorizar el tratamiento del
mayor. Con una continuidad asistencial donde un médico experto en mayores dirige
el seguimiento de enfermedades crénicas y trastornos de larga evolucion, y
seguimiento a través de visitas mensuales en el domicilio del mayor.

Se realizara una visita semanal para tener un control periédico del mayor. Estas se
pautaran segun la necesidad principal, pudiendo recibir visita de los diferentes
profesionales asistenciales: enfermeria, fisioterapeuta, psicélogo, terapeuta
ocupacional o coordinador de cuidados.

Formacion al usuario y familiar: formacion in situ al mayor y familiar basada en los
protocolos de Sanitas.

Poliza de Sanitas Mas Vital: Asistencia sanitaria con consultas de medicina familiar y
geriatria, especialistas en el cuadro médico de Sanitas, Cobertura Dental 21: mas de 30
servicios incluidos, hasta un 21% en el resto de tratamientos, Asistencia familiar en
caso de hospitalizaciéon o convalecencia, Reembolso de facturas de medicamento: 50%
de reembolso, hasta 200€ al afio.

Estancia en Centro de Dia: con tarifas preferenciales y condiciones especiales para la
estancia en centro de dia dentro de la red de Sanitas Mayores.




En casa C(ﬂfﬂ"l@ 0

¢, Que servicios se pueden contratar? PARTE 0% Bupa

Servicios especificos

0%0 Plan de Fisioterapia: Tras la visita de un fisioterapeuta de Sanitas se realiza un plan individualizado al
cliente. Niumero acordado de sesiones en el domicilio. Sesiones son de 50 minutos. Horario pactado de
antemano.

de Sanitas se realiza un plan individualizado al cliente. NUmero acordado de sesiones en el domicilio.
Sesiones son de 50 minutos. Horario pactado de antemano.

Q[B Plan de Estimulacion Cognitiva: Tras la visita de un terapeuta ocupacional, psicélogo o educador social

&~ Sesiones individuales de especialistas clinicos en diferentes ambitos, prestadas por personal de
R_ Sanitas Mayores y con una duracion de 50 minutos: psicologo, logopeda, poddlogo,...

(o]
rg\‘ I Sesiones de médico y enfermeria a domicilio.

@ Plan de formacién al cuidador habitual no familiar: Se disefiara un plan de formacién para el cuidador.

(% Este plan tendrd en cuenta los principales factores en el cuidado, por un lado los conocimientos y

capacidades del cuidador, por otro la situacién individual del cliente (persona cuidada) en términos de
dependencia, nivel de asistencia recibida, nivel de asistencia requerida, situacion de la vivienda.

Cuidados personales a domicilio por parte de personal asistencial de Sanitas Mayores, como higiene,
vestir y alimentacidn. Prestacidn de servicios en el domicilio del cliente. Acuerdo previo con el cliente nimero
~ ' de horasy horarios.

Se incluye el seguimiento por parte de un
coordinador de cuidados del servicio o servicios
elegidos

Sanitasmayores.es



En casa C(ﬂfﬂ"l@ 0

¢,Qué servicios se pueden contratar? PaRTE 0F By
Servicios especificos

Plan de adaptacion del entorno con ayudas técnicas o reformas en el hogar Tras la visita de un

; técnico de sanitas mayores, se realiza un Analisis de la situacién de la vivienda en términos de barreras
arquitectodnicas, espacios, mobiliario y su adecuacién para la realizacion de las actividades de la vida diaria
por parte del cliente.

de peluqueria a domicilio, en horario acordado de antemano con el cliente. El precio por servicio se acordara

g& Ademas se ofrecen servicios como acompafiamiento del mayor o peluqueria: se prestara el servicio
con el cliente en el momento de realizar el servicio en funcién del tipo de servicio realizado.

O Asesoramiento integral ayudas técnicas: Los coordinadores asesoraran y gestionaran todo el proceso

@ de compra de la ayuda o ayudas técnicas que se requieran, directamente con el proveedor. Ademas se

ﬂ desplazaradn al domicilio para instalar la ayuda o ayudas técnicas y formaran al usuario y familia para su
correcto uso.

Asesoramiento trabajador social: Tras la visita de un trabajador social en el domicilio, se recopila toda
@ la informacidn necesaria y se gestionan leyes de dependencias, discapacidades, incapacitaciones, entre otros
tramites.

Se incluye el seguimiento por parte de un
coordinador de cuidados del servicio o servicios
elegidos

Sanitasmayores.es
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Donde lo primero es la persona

éQué te
ofrece Sanitas
Mayores?

A
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Eres Unico para nosotros

En Sanitas Mayores ayudamos a los familiares de colegiados de COITMA (hasta 22 grado de consanguineidad) que
puedan encontrarse en situacién de dependencia o precisen de cuidados puntuales durante estancias temporales,
centros de dia o el servicio En Casa Contigo y que disfrutaran de ofertas especiales y un teléfono de atencion
exclusivo para ellos. Sanitas Mayores también ofrece un servicio de asesoria especializada sobre Ley de
Dependencia, demencia, centros de dia,...
Todo lo que necesites a tu disposicion:
o Expertos en Alzheimer y demencias

Rehabilitacion fisica y cognitiva

Cuidados paliativos

Asistencia médica 24h

Talleres de demencia, Parkinson, ictus,..

Control nutricional y de medicacién

Valoracion geriatrica gratuita

App para familiares: medicacidn, informes, menus, mensajeria, actividades,...

Descuento en Residencias

Para estancias inferiores a un mes se aplicara el

Propuesta

prEferenCiaI descuento de manera proporcional al nimero de
dias.

para

Colegiados de ,
& Descuento en Centros de Dia
COITMA Equivalente sobre precio tarifa jornada
€/ mes completa

Vilida hastael 31/12/2019,
no acumulable a otros Descuento

descuentos, no aplicable a » .
residentes actuales Para Servicio Continuado o Programa
€/ mes  gservicio En Casa Contigo

900 81 86 82

Para més informaCién ventasresidencial@sanitas.es



